
 
Este Termo de Privacidade (“Termo”) entrará em vigor na data de entrada em vigor da Lei
Geral de Proteção de Dados Pessoais (Lei n° 13.709/18) entre EMPRESA DO GRUPO ou
qualquer de suas afiliadas (coletivamente, chamada “UHG BRASIL”) e TRB PHARMA
INDUSTRIA QUIMICA E FARMACEUTICA LTDA (“FORNECEDORA”). 




UHG BRASIL e FORNECEDORA serão referidas, singularmente, como “Parte” e,
coletivamente, “Partes”. 




Considerando: 

(i) Que as Partes ajustaram a prestação de serviços / fornecimento de materiais, pela 
FORNECEDORA a UHG BRASIL (“FORNECIMENTO”). 




(ii) que, para efetuar o FORNECIMENTO, a FORNECEDORA poderá realizar atividades de 
tratamento de dados em nome da UHG BRASIL, na qualidade de Operador; 




(iii) As Partes adotam este Termo para reger as condições para o tratamento, pela
FORNECEDORA, dos dados pessoais em relação aos quais a UHG BRASIL é 

Controladora; 



As Partes estabelecem o seguinte: 

1. Definições e interpretações. Neste Termo, serão aplicadas as definições a seguir: 

1.01. “Legislação de Proteção de Dados”: significa qualquer lei sobre privacidade e
proteção de dados, incluindo a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD), à(s) qual(is) ambas
as Partes estejam sujeitas em conexão com o fornecimento (incluindo, sem limitação, e a
título de exemplo, interpretações, decisões, acordos ou diretrizes de qualquer autoridade
governamental); 




1.02. “LGPD”: significa a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais, Lei n. 13.709, de 14 de
agosto de 2018 assim como suas eventuais alterações, regulamentações ou substituições
posteriores. 




1.03. “Autoridade Nacional”: significa a Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ou
“ANPD”); 
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1.04. “Violação de Dados Pessoais”: significa um incidente de segurança que leve à
destruição, perda, alteração, revelação não autorizada ou acesso, acidental ou ilegal, de/a
dados pessoais; 




1.05. “Dados Pessoais da UHG BRASIL”: significa qualquer dado pessoal tratado pela
FORNECEDORA em nome da UHG BRASIL ou que a FORNECEDORA tenha recebido da
UHG BRASIL ou a que tenha tido acesso em conexão com o fornecimento; 




1.06. Os termos “dados pessoais”, “titular de dados”, “controlador”, “operador” e
“tratamento” possuem o significado que lhes é dado pelo Art. 5°da LGPD. 




2. Escopo. Este Termo aplica-se a toda atividade de tratamento de Dados Pessoais da UHG
BRASIL que seja realizada pela FORNECEDORA quando esta estiver atuando como
operador em nome da UHG BRASIL (controladora) e/ou, quando a FORNECEDORA estiver
atuando como controlador independente dos Dados Pessoais da UHG BRASIL, desde que
tenha recebido ou tido acesso a Dados Pessoais da UHG BRASIL em conexão com o
FORNECIMENTO. Este Termo permanecerá em vigor enquanto a FORNECEDORA tratar
Dados Pessoais da UHG BRASIL em conexão com o FORNECIMENTO, salvo pelas
previsões que, por sua natureza, devem sobreviver ao FORNECIMENTO, nos termos
permitidos pela lei aplicável, incluindo, sem limitações, todas as provisões relativas a
confidencialidade, remediação, retenção de dados e registros de tratamento de dados. 




3. Obrigações Gerais. As provisões seguintes serão aplicadas a todas as atividades de
tratamento de Dados Pessoais da UHG BRASIL realizadas pela FORNECEDORA: 




3.01. A FORNECEDORA deverá cumprir a Legislação de Proteção de Dados que tenha
conexão com as obrigações deste Termo. 




3.02. A FORNECEDORA somente realizará atividades de tratamento de Dados Pessoais da
UHG BRASIL de acordo com as restrições ou condições informadas pela UHG BRASIL. 




3.03. A FORNECEDORA manterá a confidencialidade de todos os Dados Pessoais
relacionados a este Termo. 




3.04. A FORNECEDORA adotará todas as medidas razoavelmente necessárias para auxiliar
a UHG BRASIL no cumprimento de suas obrigações perante a Legislação de Proteção de
Dados. 
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3.05. A FORNECEDORA implementará medidas técnicas e organizacionais para proteger
os Dados Pessoais da UHG BRASIL contra acessos, perdas, alteração, revelação,
destruição não autorizados ou acidentais ou qualquer outra forma de tratamento não
autorizada ou ilegal. 




3.06. A FORNECEDORA não irá transferir os Dados Pessoais da UHG BRASIL objeto deste
Termo para fora do Brasil sem a autorização prévia da UHG BRASIL, e essa autorização
não deverá ser indevidamente negado. Se a autorização for dada, a FORNECEDORA
deverá garantir que qualquer transferência para fora do Brasil seja objeto de um
apropriado Acordo de Transferência ou de outro mecanismo apropriado requerido para fins
de cumprimento da LGPD ou da Legislação de Proteção de Dados. 




3.07. Caso a FORNECEDORA colete qualquer dado pessoal em nome da UHG BRASIL,
esses dados serão coletados de acordo com a forma, parâmetro ou exigência legal
aplicável, inclusive em relação aos meios de coleta, conforme a UHG BRASIL, de tempos
em tempos, especificar. A FORNECEDORA manterá registros de cada consentimento
coletado e fornecer esses registros à UHG BRASIL mediante solicitação desta. 
A FORNECEDORA deverá transferir os dados pessoais à UHG BRASIL conforme
frequência, meios e formatos especificados por esta. 




4. Obrigações do Operador. Além das obrigações gerais listadas no item 3, acima, quando
a FORNECEDORA atuar como operadora e estiver tratando Dados Pessoais da UHG
BRASIL em nome desta e em conexão com o FORNECIMENTO, a FORNECEDORA deverá: 




4.01. Apenas tratar Dados Pessoais da UHG BRASIL para os propósitos do
FORNECIMENTO, cumprindo as obrigações expressas neste Termo e sob a(s)
orientação(ões) por escrito da UHG BRASIL. 




4.02. Informar à UHG BRASIL, imediatamente, se (i) considerar que uma orientação sobre
tratamento de Dados Pessoais da UHG BRASIL dada por esta viola qualquer lei aplicável
ou (ii) for obrigada por lei ou decisão de autoridade administrativa ou judicial a tratar
Dados Pessoais da UHG BRASIL que não tenham sido os acordados neste Termo; 




4.03. Garantir que todo o seu pessoal, agentes e subcontratados que tiverem acesso a
Dados Pessoais da UHG BRASIL estejam sujeitos a obrigações de manter a
confidencialidade sobre tais dados; 4.04. Informar à UHG BRASIL qualquer mudança
nas políticas, comunicados ou procedimentos relativos à proteção de dados pessoais. 
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4.05. Não revelar ou transferir os Dados Pessoais da UHG BRASIL a nenhum terceiro sem
o prévio e expresso consentimento escrito desta, exceto quanto referida revelação ou
transferência for para agente ou subcontratado que, previamente a tal divulgação, tenha
estabelecido, mediante contrato escrito, estar vinculado a obrigações que forem não
menos onerosas que as obrigações estabelecidas neste Termo; 




4.06. Ser integralmente responsável por todos os atos e omissões de seus empregados,
agentes e subcontratados, do mesmo modo que com relação a seus próprios atos e
omissões. 




4.07. Implementar e manter um programa de segurança da informação apropriado,
razoável e por escrito, que inclua medidas físicas, técnicas e organizacionais proporcionais
à natureza do dado pessoal tratado sob este FORNECIMENTO, medidas que correspondam
ou superem padrões e boas práticas industriais e que sejam adequadas a prevenir Violação
de Dados Pessoais. 




4.08. Em caso de Violação de Dados Pessoais, efetiva ou razoavelmente suspeita, a
FORNECEDORA notificará a UHG BRASIL, sem atraso indevido (e, em qualquer caso,
dentro de vinte e quatro (24h) horas), e, às suas próprias expensas, empreenderá uma
investigação apropriada e envidará todos os esforços de remediação necessários a corrigir
e impedir a recorrência de incidente de Violação de Dados Pessoais e fornecerá à UHG
BRASIL todas as informações necessárias a permitir que a esta cumpra os requisitos
aplicáveis conforme a Legislação de Dados aplicável, inclusive com relação à manutenção
de registros e relatórios; 




4.09. Notificar a UHG BRASIL, imediatamente, sem demora indevida e, em qualquer caso,
dentro de vinte e quarto (24) horas, quanto a qualquer solicitação: 




(i) de informações pedidas por ou de reclamações apresentada perante a Autoridade
Nacional ou de qualquer outra autoridade pública em qualquer jurisdição em relação aos 

Dados Pessoais da UHG BRASIL; e 



(ii) de um titular de dados que exerça direitos previstos na Legislação de Proteção de
Dados, tais como o direito de acessar, retificar, alterar, corrigir, compartilhar, excluir ou 

interromper o tratamento de seus dados pessoais; 



4.10. Fornecer à UHG BRASIL toda a assistência razoavelmente necessária para que esta
cumpra suas obrigações perante a Legislação de Proteção de Dados (inclusive no que se 
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refere à resposta a solicitações de titulares de dados no exercício de seus direitos e às
consultas às autoridades competentes); 




4.11. Notificar a UHG BRASIL, imediatamente, sem demora indevida e, em qualquer caso,
dentro de vinte e quatro (24) horas, caso não possa prestar à UHG BRASIL a assistência
indicada no item 4.1 deste Termo, estabelecendo os motivos para não poder fornecer essa
assistência; 




4.12. Segundo opção da UHG BRASIL, prontamente, excluir ou devolver todos os Dados
Pessoais da UHG BRASIL, mediante solicitação desta, a menos que haja obrigação em
diferente sentido, nos termos da Legislação de Proteção de Dados aplicável; 

4.13. Mediante solicitação da UHG BRASIL, corrigir ou atualizar quaisquer Dados
Pessoais da UHG BRASIL mantidos pela FORNECEDORA; 




4.14. Garantir a FORNECEDORA, por si própria que mantém e que seus funcionários,
agentes e contratados mantenham a confidencialidade de todos os dados, informações ou
know-how relacionados à UHG BRASIL, aos quais tenham tido acesso como resultado do
FORNECIMENTO, excluídos dessa obrigação os dados em domínio público ou divulgados à
FORNECEDORA sem violação de nenhuma obrigação de confidencialidade; 




4.15. Mediante solicitação da UHG BRASIL, disponibilizar as informações razoavelmente
necessárias para demonstrar a conformidade com este Termo e permitir que a UHG
BRASIL ou outro auditor que a represente audite o cumprimento deste Termo; e 




4.16. Garantir que as transferências de Dados Pessoais da UHG BRASIL para fora do Brasil
sejam feitas apenas de acordo com o seguinte: 




(i) a transferência seja para uma jurisdição considerada pela Autoridade Nacional no Brasil 
como tendo um nível adequado de proteção de dados; 




(ii) a transferência esteja sujeita a disposições contratuais de acordo com o previsto na 
Legislação de Proteção de Dados; 




(iii) de acordo com uma estrutura considerada adequada e aprovada pela UHG BRASIL,
composta de cláusulas gerais, políticas corporativas globais e códigos de conduta 

regularmente emitidos; ou 
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(iv) de acordo com um documento acordado por escrito entre as Partes e de acordo com as
provisões da Legislação de Proteção de Dados para transferir legalmente Dados 

Pessoais da UHG BRASIL para fora do Brasil. 

5. Remediação. As Partes concordam que a UHG BRASIL terá o direito de ser reembolsada
pela FORNECEDORA por quaisquer perdas, danos, multas, custos ou despesas (incluindo
despesas e desembolsos legais) incorridos pela UHG BRASIL e que resultem de uma
Violação de Dados Pessoais, falha na adoção de medidas de segurança exigidas pelo Artigo
46 da LGPD ou da violação de algum item deste Termo em relação a quaisquer dados
pessoais processados pela FORNECEDORA em conexão com o FORNECIMENTO, e que
tais valores serão considerados perdas diretas e serão devidos pela FORNECEDORA à
UHG BRASIL mediante comprovação. 

6. Conflito entre este Termo de Privacidade e outros acordos. 
O Pedido de Compra e seus anexos, juntamente com este Termo de Privacidade,
constituem a totalidade do acordo entre a UHG BRASIL e a FORNECEDORA
identificada no Pedido de Compra, tendo o aceite eletrônico representado a
concordância da FORNECEDORA. Se um acordo de privacidade, cobrindo a aquisição
dos produtos e/ou serviços descritos no Pedido de Compras, houver sido negociado e
firmado entre a FORNECEDORA e a UHG BRASIL, os termos de tal acordo
prevalecerão sobre quaisquer disposições conflitantes e/ou inconsistentes com os
previstos neste Termo .
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20/10/2021

LUIZ CARLOS AGUIAR

RENATO DE CAMPOS LIMA

21/10/2021
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